АДМИНИСТРАЦИЯ  ЖИРЯТИНСКОГО  РАЙОНА

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

от  31.07.12 г. № 353
с. Жирятино
О внесении изменений в постановление 

 администрации района № 188 от 

16 апреля 2012 года «Об утверждении 
административного регламента по предоставлению 
муниципальной услуги «Выдача разрешения на 

изменение имени, фамилии ребенка»

          На основании протеста прокуратуры Жирятинского района  на постановление № 188 от 16 апреля 2012 года «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на изменение имени, фамилии ребенка»

ПОСТАНОВЛЯЮ:
  Внести следующие изменения в постановление № 188 от 16 апреля 2012 года «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на изменение имени, фамилии ребенка»:
- в пункт  5.7  раздела 5 слова «письменная жалоба, поступившая к должностному лицу администрации района, рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации жалобы» заменить словами «письменная жалоба, поступившая к должностному лицу администрации района, рассматривается в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации,  а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя  либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока  таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации»;
- пункт 5.14. дополнить словами « - путем личного приема, через многофункциональный центр, с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг либо Портала государственных и муниципальных услуг Брянской области»;
- добавить пункт 2.1.4. «Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- с заявлением обратилось неуполномоченное лицо;

- заявление не содержит  подписи и указания фамилии, имени, отчества заявителя и его почтового адреса для ответа;

- заявление не поддается прочтению, содержит нецензурные  или оскорбительные выражения;

- отсутствие одного из документов, указанных в пункте 2.1.3. настоящего административного регламента;

- несоответствие документов, указанных в пунктах 2.1.3. настоящего административного регламента, по форме или содержанию требованиям определенным действующим законодательством, а также содержание в документах неоговоренных приписок и исправлений, кроме случаев, когда допущенные нарушения могут быть устранены органами и организациями, участвующими в процессе оказания муниципальных услуг».

- дополнить пунктом 2.1.5. «Требования к местам приема заявителей:

2.1.5.1. Кабинет приема заявителей должен быть оборудован информационными табличками (вывесками) с указанием:

1) номера кабинета;

2) фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего прием;

3) рабочего времени и перерыва на обед.

4)информационным стендом с перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и образцами их заполнения.

2.1.5.2. Рабочее место специалиста должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствам.

2.1.5.3. Место для приема посетителя должно быть снабжено стулом, иметь место для письма и раскладки документов.

2.1.5.4. В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одним специалистом одновременно ведется прием только одного посетителя. Одновременное консультирование и (или) прием двух и более посетителей не допускается.

      2.1.5.5. Максимальные сроки ожидания в очереди:

- при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги:   10 мин.
- при получении результата предоставления муниципальной услуги:  10 мин.

Максимальная продолжительность приема заявителя специалистом составляет 20 минут.

         Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет 10 минут.
Порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги: 
       проверяется правильность оформления заявления и документов, предоставленных заявителем, и регистрируется в журнале регистрации заявлений».

      Глава  администрации  района                                             С.П. Налегацкая

Исп.В.Н.Фролова
3-06-81
